La tesis de postgrado:
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theoretical framework

Fermin Cabrejos Diaz’

Resumen

Una de las etapas cientifico-metodoldgico en la elaboracion de la Tesis Doctoral o de Maestria es la con-
cepcion del Marco Tedrico. Se lo concibe como un conjunto de ideas que permite organizar los datos de
la realidad para lograr que de ellos puedan desprenderse nuevos conocimientos. Permite al investigador
concebir con coherencia su problema original, ampliando teérico y metodolégicamente sus hipotesis a
demostrarse, como a su vez se constituye en un marco de referencia para poder interpretar sus resultados.

Obliga al investigador a realizar una minuciosa pesquisa de la literatura cientifica, tanto de estudios y tra-
bajos de investigacidn o experiencias relacionadas con la investigacion, al ser presentados como los ante-
cedentes, informando sucintamente acerca del estudio, el autor o autores, presentar una breve descripcion
del trabajo y las conclusiones a las cuales se arribaron. Asi como también de aquellas que contengan las
bases cientificas, las cuales deberan ser presentadas como una exposicion sintética de la teoria cientifica
que da fundamento a la investigacion.

En el marco tedrico, el investigador se propone explicar con originalidad su objeto de estudio apoyandose
en teorias, conceptos, axiomas, modelos tedricos, modelos empiricos, conocimientos cientificos, defini-
ciones, fundamentos tedricos, corrientes de investigacion, proyectos e investigaciones documentadas.
También obliga demostrar competencias metodolégicas en el disefio de su estructura y, linguisticas en su
estilo de redaccion cientifica. Debera ser organizada en los siguientes pasos légicos: a) investigaciones
relacionadas con el estudio, b) bases teodrico-cientifico y, ¢) definicion de términos basicos.

Palabras clave: Tesis. Marco Teorico. Teoria. Paradigma. Investigacion.

Abstract

The first scientific-methodological stage in the development of the masters or doctoral thesis is the
conception of its theoretical framework—the set of ideas that will be the basis of the investigations and
ultimately lead new knowledge. This allows the researcher to expand their theoretical and methodological
understanding of the problem and conceive of new ideas that lead to a central hypothesis to prove based
on empirical results.

It is obligation of the researcher to conduct a thorough investigation of the scientific literature—both pre-
vious studies and research or research-related experiences. These are to be presented as the background
material, which briefly summarizes previous studies and their authors, and to provide a brief description of
the conclusions that were arrived at. These shall be presented to assist in synthesizing a scientific theory
that gives substance to the investigation.

In the theoretical framework, the researcher should explain the subject and how the work is original,
relying on theories, concepts, axioms, theoretical models, empirical models, scientific knowledge, defi-
nitions, theoretical foundations, current research, and previous literature on the subject. The researcher
should also describe the scientific methodologies that were utilized to design and carry out the investiga-
tions in formal, scientific prose. The dissertation should be organized into the following logical sections: a)
research related to the study, b) scientific and theoretical foundations, and c) definition of basic terms.

Key words: Thesis. Theoretical Framework. Theory. Paradigm. Investigation.
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INTRODUCCION

La TESIS es una produccion intelectual basada
en una investigacion cualitativa o cuantitativa que
se fundamenta ante un jurado al término de los
estudios posdoctorales de Maestria y de Doctora-
do. Es una publicacién que resulta de un trabajo
substancial de investigacion, o de una reflexion de
envergadura presentada para obtener el Grado de
Maestro o Magister y el Grado de Doctor.

Las tesis de MAESTRIA y de DOCTORADO
“son trabajos de investigacion originales y criticos
que contribuyen al desarrollo regional o nacional,
realizados por los candidatos a obtener el gra-
do académico de MAESTRO o de DOCTOR que
acreditan a sus autores ser investigadores criticos,
éticos, reflexivos con elevado sentido de respon-
sabilidad, capaces de crear y recrear conocimiento
cientifico y tecnologico relacionado con la realidad
nacional”. (UPAO.EPG; 2005:3)

La tesis de MAESTRIA es “un trabajo de inves-
tigacion original y critico de tipo o caracter basi-
co o aplicado en el campo correspondiente de su
Mencién que contribuya al desarrollo local, regio-
nal o nacional” (UPAO.EPG; 2005:3). Una tesis de
maestria intenta una investigacion cientifica para
analizar leyes, teorias, conocimientos y conceptos
de una disciplina, en especial para comprobar su
validez; de esta forma, se pretende reafirmar, refu-
tar, modificar o generar nuevos conocimientos en
su area de estudio.

“Son aquellos trabajos de investigaciéon donde el
candidato a maestria examina, analiza y comprueba
o rechaza una teoria o un conjunto de conocimientos.
Con base en esos estudios se descubre propone, re-
chaza o reafirma un estudio en su disciplina.” (Muhoz
Razo; 2011:6)

La tesis DOCTORAL es “un trabajo escrito amplio
sobre un tema particular, una contribucion espe-
cial al conocimiento, que justifica su originalidad
porque presenta el descubrimiento de hechos
nuevos, y/o derivados del gjercicio de una critica
independiente del autor” (Rivera-Camino; 2011:
21). La tesis Doctoral constituye “un trabajo origi-
nal de investigacion con el cual el aspirante ha de
demostrar que es un estudiante capaz de hacer
avanzar la disciplina a que se dedica, el estudioso
ha de producir un trabajo que, tedricamente, los
demas estudiosos del ramo no deberian ignorar,
pues dice algo nuevo.” (Eco; 2007: 18-20) ... “es
el aporte original a la ciencia, la innovacion con el
descubrimiento de nuevas categorias para nuevas
unidades de anélisis que el investigador ha logra-
do desarrollarlos en su concepcion tedrica y epis-
temoldégica”. (UPAO.EPG; 2005:3)

En la tesis de doctorado, se intenta proponer y
comprobar nuevos conocimientos, teorias y me-
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todologias; asi, el desarrollo de la investigacion
cientifica en el nivel de doctorado pretende llegar
a resultados concluyentes. “Es aquel trabajo de in-
vestigacion en el que el candidato al doctorado (es
decir, el doctorando) analiza, propone y demuestra
una nueva teoria o temas y conocimientos inédi-
tos, apoyando su planteamiento en una investiga-
cién y comprobacion de resultados que siguen el
rigor cientifico.” (Mufioz Razo; 2011:5-6) Luego de
hacer esta definicion sobre la Tesis Doctoral, MU-
NOZ RAZO comenta que:

“En estos trabajos de investigacion se supone que el
candidato al doctorado, bajo el amparo del rigor cien-
tifico y apoyados en las metodologias de investiga-
cién de su disciplina de estudios, pretende llegar a
demostrar conocimientos inéditos en esa area. Ade-
mas, intenta comprobar, rechazar o modificar teorias,
leyes, conceptos o conocimientos de su disciplina de
estudios. En todos los casos, con sus resultados y
conclusiones, se generan nuevos conocimientos, me-
todologias de investigacion y métodos de analisis y
recopilacién que fortalecen los conocimientos de su
disciplina de estudios.”

La tesis de posgrado, al estar dirigida al medio
cientifico, pues a éste, el investigador debera de-
mostrar su capacidad de culminar su investigacion
sustentando competencia en la aplicacion del mé-
todo cientifico, en la demostracién de su hipétesis y
I6gica cientifica de su enfoque tedrico; posee tam-
bién una l6gica en su construccion, una estructura
que trataremos metodologicamente de explicarla.

1. CONCEPCION DEL MARCO TEORICO.

Una de las etapas cientifico-metodoldgico en la
elaboracion de la Tesis Doctoral o de Maestria
es la concepcion del Marco Tedrico y del Marco
Historico como un “conjunto de principios y defi-
niciones interrelacionadas, utiles conceptualmente
para organizar aspectos seleccionados del mundo
empirico, de un modo sistematico” (Theodorson
y Theodorson; 1990:418) que clarifica los valores
y los supuestos de la investigacion. El paradigma
cualitativo estila desarrollarlo como Marco Episte-
molégico y, Marco Tedrico-Referencial.

En la literatura cientifica sobre la metodologia de
la elaboracion de la TESIS, al MARCO TEORICO,
llamado a veces también marco conceptual (Sa-
bino; 1994: 65-68) o marco de referencia, se lo
concibe como un conjunto de ideas -generalmente
ya conocidas en una disciplina- que permite orga-
nizar los datos de la realidad para lograr que de
ellos puedan desprenderse nuevos conocimientos.
De alli que tales consideraciones tedricas deben
colocarse, en todo caso, en las secciones iniciales
de un trabajo, pues resultan indispensables puntos
de partida para los subsiguientes analisis. Un mar-
co histérico o marco contextual, de la misma
manera, es una revision de hechos pasados que



permite ubicar temporalmente los analisis que se
efectian. “Algunas veces el proyecto se enriquece
y se aclara si el planteamiento incluye una contex-
tualizacion que permita comprender la ubicacion
del proceso a estudiar dentro del flujo mas amplio
de acontecimientos historicos.” (Dominguez-Gutié-
rrez; 2009:13) Por ello puede preceder al marco
tedrico o seguirlo -segun las circunstancias- pero
resulta l6gico que se lo coloque antes del examen
de los datos en si, para pensar en términos de per-
tinencia heuristica.

El Marco Tedrico es una prosa cientifica en la que
se destaca el aporte de otros investigadores que
sirven de un sustento a la nueva investigacion, or-
ganizadas jerarquicamente y redactadas en un es-
pafiol académico, que expresen las ideas con clari-
dad, “donde los sintagmas deben estar conectados
en relacion, en consecuencia, en causalidad y en
enfatizacion; lo cual implica también un buen ma-
nejo de los signos de puntuacion, para que sean
livianos, interesantes y agiles. (...) El Doctorando
o el Maestrista estan en la obligacion de mejorar
estas destrezas, debe aprender o perfeccionar su
escritura y su creacion ensayistica. Debe adquirir
su ‘marca de estilo’, desarrollar su ‘estilo personal’
el cual exprese su pensamiento vigoroso con una
excelente literatura cientifica como fundamento”
(Cabrejos; 2006).

Permite al investigador concebir con coherencia
su problema original, ampliando tedrico y metodo-
l6gicamente sus hipdtesis a demostrarse, como
a su vez se constituye en un marco de referencia
para poder interpretar sus resultados. Obliga al in-
vestigador a realizar una minuciosa pesquisa de
la literatura cientifica, tanto de estudios y trabajos
de investigacion o experiencias relacionadas con
la investigacion, al ser presentados como los an-
tecedentes, informando sucintamente acerca del
estudio, el autor o autores, presentar una breve
descripcion del trabajo y las conclusiones a las
cuales se arribaron. Asi como también de aque-
llas que contengan las Bases cientificas, las cua-
les deberan ser presentadas como una exposicion
sintética de la teoria cientifica que da fundamento
a la investigacion; de ésta debera presentar la or-
ganizacion conceptual, los postulados, principios y
generalizaciones asumidos por la Teoria.

En sus aportes teéricos DOMINGUEZ et al., sos-
tiene que el Marco Tedrico:

“comprende una mirada alrededor para conocer qué
antecedentes publicos o privados, escritos o acciones
se han concretado en torno al problema de estudio.
Este paso le servira al autor para situarse y ver lo mas
claro posible dénde se inserta y encaja su investiga-
cion. Es imprescindible para iluminar su trabajo. Le da
una perspectiva mas amplia y le permiten seleccionar
la teoria o teorias adecuadas para fundamentar el
estudio del problema y su manejo metodolégico. Es
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necesario cuidar que la presentacion de estas fuentes
de consulta esté ordenada, esto es, con referencias
claras y precisas” (Dominguez-Gutiérrez; 2009:46)

Con una vision mas amplia, HERNANDEZ SAM-
PIERI et al., la denomina “Perspectiva Teérica”,
la cual puede ser concebida como un proceso y
un producto. “Un proceso de inmersion en el co-
nocimiento existente y disponible que puede estar
vinculado con nuestro planteamiento del proble-
ma, y un producto (marco teérico) que a su vez
es parte de un producto mayor: el reporte de in-
vestigacion” (Hernandez Sampieri; 2010:52). La
perspectiva tedrica “(...) implica exponer y analizar
las teorias, las conceptualizaciones, las investi-
gaciones previas y los antecedentes en general
que se consideren valido para el correcto encuadre
del estudio” (Rojas Soriano; 2010: 52). La pers-
pectiva tedrica proporciona una vision de dénde se
situa el planteamiento propuesto dentro del campo
de conocimiento en el cual nos “movemos”; nos
puede proporcionar ideas nuevas, como a su vez,
compartir descubrimientos recientes de otros in-
vestigadores.

“Un buen marco tedrico no es aquel que contiene
muchas paginas, sino que trata con profundidad uni-
camente los aspectos relacionados con el problema,
y que vincula de manera légica y coherente los con-
ceptos y las proposiciones existentes en estudios
anteriores. (...) construir el marco tedrico no significa
solo reunir informacién, sino también ligarla e inter-
pretarla” (Hernandez Sampieri; 2010:66).

En el marco tedrico, el investigador se propone
explicar con originalidad su objeto de estudio apo-
yandose en teorias, conceptos, axiomas, modelos
tedricos, modelos empiricos, conocimientos cienti-
ficos, definiciones, fundamentos tedricos, corrien-
tes de investigacion, proyectos e investigaciones
documentadas. Siendo tal su importancia para la
investigacion:  Como deberia construirse? ¢ Exis-
te un modelo metodolégico a seguir? ;Qué proto-
colos o recomendaciones las tendriamos en cuen-
ta durante la redaccion?

Si bien se exige originalidad al investigador,
también obliga demostrar competencias metodolo-
gicas en el disefio de su estructura vy, linguisticas
en su estilo de redaccion. La informacion cienti-
fica que ha podido ser identificada y selecciona-
da por el investigador, debera ser organizada en
los siguientes pasos légicos: a) investigaciones
relacionadas con el estudio, b) bases teoérico-
cientifico y, c) definiciéon de términos basicos.
(Sanchez Carlesi; 2002:158-160)

a) Las Investigaciones relacionadas con el es-
tudio deben ser argumentadas por la fundamenta-
cion tedrica y conclusiones de las tesis producidas
en la maestria y en el doctorado, por investiga-
ciones publicadas en revistas cientificas nacio-
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nales e internacionales, ponencias presentados
en congresos, simposios, ya que sistematizan la
informacion, profundizan -por ser altamente espe-
cializadas- el tema de investigacion. A este paso
metodoldgico se le conoce también como Marco
de referencia o marco referencial, porque las in-
vestigaciones hacen referencia fundamentalmen-
te al problema de la investigacion. Aportan a defi-
nir mejor la unidad de analisis de la investigacion.
Ayudan a reformular las categorias o constructos
con los cuales se explicara la investigacion.

En tanto existan estudios previos pueden or-
ganizarse como antecedentes de forma logica y
coherente, sefialando lo mas relevante para la in-
vestigacion. Debe referir las principales investiga-
ciones acerca del area o areas cercanas: autores,
enfoques y métodos empleados, conclusiones e
interpretaciones teoricas a que llegaron y otros
elementos de importancia dando siempre mas én-
fasis a lo regional, lo nacional, lo iberoamericano
ya que comparte mas nuestra cultura e idiosincra-
sia (Martinez Miguélez; 2011: 77) , sobre todo en
las ciencias humanas.

En algunos disefios metodologicos se nombra
a este paso “estado del arte” (Mufioz Razo;
2011:79; 144), que en el nivel de posgrado de-
bera ser exhaustiva. Debera incluirse fuentes
bibliograficas, hemerograficas, enciclopedias y
diccionarios especializados; monografias, tesis,
revistas colegiadas, documentos oficiales, infor-
mes técnicos y material de seminarios y ponen-
cias. Ademas, material iconografico, audiovisual,
grabaciones sonoras y sitios Web de organismos,
acreditas en sus tesauros, que garanticen su se-
riedad y credibilidad cientifica.

Las bases tedrico-cientifico debe presentar
una exposicion sintética de la teoria cientifica
capaz de describir, explicar el estudio de mane-
ra légica, completa, profunda y coherente que dé
fundamento al trabajo de investigacion. La Teoria,
Modelo o Paradigma (comprensivo, interpretati-
vo 0 positivista-empirista) que elijamos debemos
presentarla con singularidad a fin de darle un
nuevo enfoque a nuestra investigacion, tratando
de llegar a la originalidad basada en la cientifici-
dad. La metodologia cualitativa acepta el Modelo
Dialéctico y el Modelo Sistémico como ideas con-
ceptualizadoras de su marco epistemoldégico. Y
la metodologia cuantitativa el Modelo especular
(cientifico-positivista).

Cuando en nuestro campo de estudio no en-
contremos teorias desarrolladas, sino solamen-
te “generalizaciones empiricas” (Hernandez
Sampieri; 2010:63), entonces debemos construir
nuestro propio marco tedrico con el cual tenemos
que fundamentar nuestra investigacion; momento
conocido en la metodologia como marco de re-
ferencia empirico, pues, son los conocimientos
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que el investigador los ha adquirido mediante su
experiencia profesional, es aquella percepcion
empirica o imaginario, que se tiene de lo que se
pretende comprobar con la investigacion.

Este paso logico viene a ser el Marco tedrico,
propiamente dicho, en el cual el investigador de-
sarrolla una o varias teorias que son el funda-
mento de la investigacion, presentando tanto sus
argumentaciones y postulados, como a sus repre-
sentantes. Presentara los Modelos o los Paradig-
mas con los cuales se define su enfoque tedrico
segun la Linea de Investigacion.

i. En la Linea de Investigacion social post-
moderna estan vigentes los Paradigmas de
los “Hechos Sociales”, de la “Definicién So-
cial’, de la “Conducta Social’, del “Continuum
Social’, de la “Sociologia Integrada”, de la
“Metateorizacion de la Sociologia”, de la “In-
terculturalidad, Multiculturalidad, Pluricultura-
lidad y Transculturalidad’; “Teoria Sociologica
Feminista Contemporanea” y “Teoria de Re-
des”. Las Teorias que se organizan en esta
linea de investigacion son el Funcionalismo
Estructural, la Teoria del Conflicto o Teoria
marxista y la Teoria de Sistemas; la Teoria
de la Accioén, el Interaccionismo Simbdlico,
la Fenomenologia, la Etnometodologia y el
Existencialismo; la Sociologia conductista vy
la Teoria del intercambio; el Evolucionismo
cultural y Neo evolucionismo, el Difusionis-
mo cultural, Teoria de los Modelos o Formas
culturales, Teoria de la Estructura Social, Tra-
dicion histérica, Configuraciones culturales,
Teoria de la Comprension Densa y Teoria de
la Complejidad. (Cabrejos: 2003:96-132)

ii. Las Investigaciones ubicadas en la Linea de
investigacion de Derecho Tributario se fun-
damentaran en el Codigo Tributario Peruano,
Ley Marco del Sistema Tributario Nacional,
Ley de Tributacion Municipal, Texto Unico Or-
denado del Cddigo Tributario, Ley Penal Tri-
butaria, Ley Organica del Ministerio Publico,
Cdédigo Procesal Penal, Ley del Impuesto a
la Renta, Reglamento de la Ley del Impuesto
General a las Ventas e Impuestos selectivo
al consumo, Reglamento de la Ley General
de Aduanas, Reglamento del Régimen Sim-
plificado de Restitucién de Derechos Arance-
larios, Declaracién Unica de Aduanas, entre
otras normas juridico-administrativas del Es-
tado Peruano.

iii. En aquellas investigaciones ubicadas en la
Linea de Investigacion en Administracion
de Recursos Humanos se orientaran por
los Paradigmas de la “Gestién del Talento
Humano”, “Paradigma de la Gestién del Co-
nocimiento” “Paradigma de la Gestion por
Competencias”, “Paradigma del Clima Orga-
nizacional’; buscaran su fundamentacion en
la Teoria del Outplacement, Teoria del Merca-



Vi.

do de Empleo, Teoria de los Recursos Huma-
nos, Teorias y Politicas Sociales de Estado,
Teoria de Competencias, Teoria de la Calidad
del Trabajo, Teoria del Comportamiento Or-
ganizacional, Teoria de la Cultura Organiza-
cional, y de la Ley de Control interno de las
entidades del Estado:Ley28716 y las Normas
de Competencia Laboral.

Las investigaciones desarrolladas en la Li-
nea de Investigaciéon en Administraciéon en
Finanzas tendran que ser ubicadas tedrica-
mente en los Paradigmas del “Marketing Re-
lacional”, “Paradigma Civilizatorio de Hunting-
ton”, “Paradigma tofleriano”, “Enfoque de los
Recursos y Capacidades de Wemerfelt’ o en
el “Modelo de Desarrollo del PNUD”. Las Teo-
rias a ser investigadas seran las Teoria del
Desarrollo Econdémico Local, Teoria de Mul-
tiplicadores o Teoria de la Base Econdmica,
Teoria del Ciclo Productivo de Vernon, Teoria
de la Competitividad de las “ciudades inter-
nas y deprimidas” de Porter o Teoria de los
“nuevos mercados”; serviran de base juridica
la Ley del Sistema Financiero, de Seguros,
ASFP y Organica de la Superintendencia de
Banca y Seguros: Ley 27602; La Ley Penal
contra el Lavado de Activos: Ley 27765, y la
Ley General de la pequefia y microempresa.
Y aquellas investigaciones orientadas al Mar-
keting tendran su fundamento en las Teorias
del Marketing Social y Teoria del Cambio So-
cial y Personal.

En la Linea de Investigacion de las Cien-
cias de la Educacion se encuentran aun
vigentes la Teoria activista o de la Escue-
la Nueva, la Teoria Humanista, Teoria de la
Transdisciplinaridad, Teoria de la Ecoforma-
cion. Como Paradigmas los vamos a encon-
trar a los Modelos Tecnoldgico, Comunicativo,
Constructivista, Colaborativo y Teoria de las
Inteligencias Multiples. Orientado mas hacia
la Instrucciéon se encuentran el Modelo tem-
poral, el Modelo de Kemp o “Plan Didactico”,
el Modelo logistico Instruccional, el Modelo
Instructivo. (Cabrejos; 2011:10-33). La in-
vestigaciéon educacional postmoderna se en-
cuentra fundamentada en la Filosofia de la
Vida, la Etnometodologia, Fenomenologia,
Teoria sistémica, Interaccionismo simbdlico,
Teoria del intercambio, Teoria de la comple-
jidad, Pensamiento hemidermo, Pensamiento
complejo, Biologia del conocimiento, la Mul-
ticulturalidad, la Investigacion-accion vy, la
Teoria de las competencias. Hoy se esta pro-
duciendo una nueva reconceptualizacion de
la Pedagogia Autogestionaria, la Pedagogia
Libertaria, Pedagogia Institucional, Pedago-
gia Cognoscitiva, Pedagogia Operatoria, la
Teoria del Desarrollo Intelectual y, el Modelo
Histérico Cultural. (Cabrejos; 2011:7-11)

En cambio las investigaciones que se en-
cuentran en la Linea de investigacion Curri-
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cular, estan siendo fundamentadas por el Cu-
rriculo Cognitivo, el Curriculo Estructurado,
Curriculo de Montessori, Curriculo basado
en Unidades, Curriculo basado en Materias
Programaticas Aisladas, Curriculo basado
en Areas de Ensefianza , Curriculo basado
en Areas de Vida, Curriculo de Actividad o
de Experiencia, Curriculo Nuclear, Curriculo
de Proyectos, Curriculo basado en Objetivos,
Curriculo Sistémico, Curriculo de Proceso,
Curriculo en base a ldeas-Fuerza, (Cabre-
jos; 2002:190-202) vy el Curriculo Oculto.
(Cabrejos; 2006:89-106). Podemos destacar
que al presente se han desarrollado nuevos
disefos: El Curriculo Ecoldgico, el Curriculo
de Valores, el Curriculo para el Desarrollo Hu-
mano, Curriculo Multicultural y el Curriculo
por Competencias.

vii. En ciencias de la salud, las lineas de inves-
tigacion estan orientadas hacia la enferme-
dad o hacia la promocién de la salud, funda-
mentadas por el Modelo biomédico, Modelo
enfermero, Modelo de Promocion de la Salud,
Modelo multiaxial de diagnostico, Modelo de
la herencia cultural y tradiciones de salud,
Modelo del cuidado cultural o culturas de la
salud, Modelo transcultural, y recientemente,
el Modelo de Atencion Primaria de la Salud.
Sustentadas en la concepcion filosofica de la
Medicina tradicional, Medicina cientifica, Me-
dicina social, Medicina comunitaria, Medicina
preventiva y social, Medicina holistica, Medi-
cina basada en evidencias, Teorias del Auto-
cuidado, Teoria de Sistemas, Teoria Fenome-
noldgica, Teoria Etnometodoldgica y la Teoria
del Desarrollo Humano. Las investigaciones
son concebidas con los paradigmas o enfo-
ques del entorno, preventivo, epidemiolégico,
de estilo de vida, transcultural, de comunidad,
evolutivo, de abogacia y el de investigacion.

b) En la definicién de términos basicos el in-
vestigador realizara un analisis sobre su proble-
ma, hipétesis y objetivos para poder identificar las
categorias teoricas que las estudiara, explicara
y demostrara en su estudio. Identificadas éstas
procedera a definirlas (i) cientificamente, tal y
conforme lo concibe la comunidad cientifica; (ii)
etnograficamente, tal como lo comprenden los
actores en su cotidianidad vy, (iii) metodolégica-
mente que no es sino una definicion operacional
basada en la definicién experimental, activa o es-
tadistica. También puede hacerse una definicion
observacional o conductual como operacional.
Vid. “Definiciones constitutivas y operacionales de
constructos y variables”. (Kerlinger; 1986:37).

En este Marco conceptual se procedera a de-
finir los conceptos y constructos cientificos, se-
gun la especialidad y linea de investigacion que
orienta la investigacion, recurriendo a los diccio-
narios especializados. Los conceptos expresaran
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“(...) una abstraccion creada por una generaliza-
cion a partir de instancias particulares” (Kerlinger;
1986:36); en cambio los constructos “(...) tienen
el significado agregado de haber sido inventado
o adoptado para un proposito cientifico especial,
de forma deliberada y consciente” (Kerlinger;
1986:36). El marco conceptual es la manera como
vamos a organizar la relaciéon de las variables de
la investigacion propuesta, es la elaboracion con-
ceptual del problema objeto de estudio; partiendo
de una teoria solida aceptada en el marco tedrico
o prescindiendo de ella, como lo propone la inves-
tigacion cualitativa.

2. METODO@OGI'A DE ELABORACION DEL
MARCO TEORICO.

Siendo el Marco tedrico el fundamento de la dis-
cusion de resultados de la investigacion, se cons-
tituye en un aspecto crucial para la redacciéon de
las conclusiones del Informe, lo cual obliga al in-
vestigador a elegir un método o estrategia en su
organizacion y construccion.

Una propuesta metodolégica para construir el
Marco Teérico es mediante el “Método de mapeo
y el Método por indices” (Hernandez Sampieri;
2010:66-71). Al elaborar un mapa conceptual se
profundiza en la revision de la literatura, pues su
claridad y estructura dependen de que seleccione-
mos los términos adecuados relacionados con el
planteamiento del estudio. Cuando se elabora un
indice tentativo nos da una vision global de la in-
vestigacion permitiendo que la informacioén o refe-
rencias que posea vayan vertebrando la investiga-
cion, “asi el marco tedrico no es un tratado de todo
aquello que tenga relacion con el tema global o ge-
neral de la investigacion, sino que se debe limitar a
los antecedentes del planteamiento especifico del
estudio” (Hernandez Sampieri; 2010:66-71).

En cambio, RIVERA-CAMINO (2011:79-80) su-
giere emplear las técnicas de “La tormenta de
ideas” y “El guion grafico de la tesis”. En la tor-
menta de ideas se deberan obtener las palabras/
conceptos claves con las cuales se organizara el
borrador de la tesis. Al usar el guion grafico, los
titulos principales o subtitulos deberan ser grafica-
dos en papel de notas (Post-it) y luego encontrar
una secuencia légica; a sus ideas principales utili-
celos como encabezamiento de los temas o titulos
de las oraciones o parrafos.

3. ESTILO DE REDACCION

¢ Existe un estilo de redaccion proximo al investi-
gador, toda vez que el investigador esta interesa-
do en profundizar toda su perspectiva o paradig-
ma tedrico para explicar sus variables y demostrar
sus hipétesis (l6gica del descubrimiento) asi como
sintetizarlas para ser presentadas de manera mas
sencilla y concisa (I6gica de la comunicacion)?
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Se parte del principio que toda ciencia posee
un lenguaje especializado, cuyos simbolos vy
significantes, microculturas cientificas, sélo son
comprendidos por los especialistas en esas dis-
ciplinas. Por ello el investigador debera poseer un
conocimiento cientifico que sera expresado y re-
dactado en un espanol académico, que reuna las
caracteristicas de claridad, precisién, propiedad,
concision, sencillez, asertividad y lineal. “El cum-
plimiento de estas caracteristicas se traducira en
textos prolificamente referenciados a otros textos”
(Hernandez Sampieri; 2010:89). Es decir, el in-
vestigador mostrara sus fuentes de calidad para
que se aprecie la fiabilidad y los aportes originales
de su Tesis. Debera “decir sobre su objeto cosas
que todavia no han sido dichas o bien revisar con
oOptica diferente las cosas que ya han sido dichas.”
(Eco; 2007: 49)

Fred N. KERLINGER explica que “Existe una
cantidad de estilos populares en la elaboracion de
reportes de investigacion. Todos son similares en
lo que respecta a lo que el investigador necesita
incluir (...) sin embargo, los detalles dentro de los
estilos difieren. Uno de los estilos mas populares y
“faciles” es el utilizado por la Asociacién Psicologi-
ca Americana, el cual se conoce como “estilo de la
APA” (1986: Apéndice A). Hoy el Método APA, es
el principal manual de referencia para el estilo de
redaccion en las investigaciones de las ciencias
humanas. Toda la informacion esta disponible en
el sistema virtual.

El acopio de nuestra informacion elaborada en
la Seleccion de la Literatura la tenemos estructu-
rada como Citas directas. Ellas poseen su propia
estructura, normada por el Método APA y s6lo nos
queda redactarlas como Parrafos, en donde la
oracion tematica debera ser la unidad idiomatica
y tedrica. Un parrafo es correcto cuando reune
las siguientes caracteristicas: “(i) servir de apoyo
y refuerzo a la linea argumentativa general de su
tesis: (i) ser lo suficientemente consistente como
para que la idea principal quede probada con la
suficiente evidencia; (iii) ser coherente con el con-
junto del texto”. (Rivera-Camino; 2011: 90)

Los parrafos deberan elaborarse en un minimo
de cinco renglones, con una longitud media de 100
palabras. La oraciéon tematica debera ser corta y
seguida de otras que refuercen el contenido teori-
co que se quiere argumentar. Los parrafos pueden
ser enumerativos, de comparacion y contraste, de
causa y efecto, de analisis y sintesis, etnograficos
y etnoldgicos. Al insertar opiniones o categorias
de otros autores en los parrafos, las notas deberan
siempre ser referenciadas como citas al pie o no-
tas al calce; como también recomiendan ubicarlas
al final del capitulo.

Joaquim PRATS basado en el sistema de referen-
cia documental ISO 690 las clasifica:



“1. De referencia: hacen referencia a la fuente, libro,
articulo, documento/archivo, grabacion, etc. de donde
procede la idea o la cita. Son de referencia cruzada,
las que remiten a otra parte del trabajo o a otra obra.
Si la fuente no se ha consultado directamente, sino
que procede de otra obra se indica con una de estas
abreviaturas: cit. por o cit. en; 2. Ampliadoras: sirven
para desarrollar puntos secundarios. Para ofrecer
mas argumentos o datos (estadisticos o de otro tipo).
También para ampliar la bibliografia; en este caso
se acompafian de abreviaturas vid. o v. (véase) o cf.
(confréntese); 3. Refutaciéon o confirmacion. Confir-
ma lo dicho con citas de autoridad. Puede utilizarse
para rechazar con argumentos o citas de autoridad lo
que se afirma. 4. Aclaratorias: explican un término, un
personaje, una situacion, un lugar, una circunstancia
una expresion, etc.; 5. De agradecimiento: agrade-
cen a alguna persona, instituciéon o colectivo alguna
ayuda que se haya podido obtener; 6. Ejemplos: se
explican ejemplos de lo que se esta afirmando; 7.
Sugerentes: Para sefialar que se podria profundizar
en una determinada cuestion. O para destacar algin
punto interesante que, sin ser tratado, esta implicito
en el desarrollo del escrito; 8. Traduccién: traducen
algun texto que se incluye en el redactado que, como
es sabido, siempre debe incluirse en el idioma origi-
nal de la fuente. Si el idioma es poco conocido puede
hacerse a la inversa: la traduccion en el texto y el
original en la nota”. (Prats; 2004: 78)

Al seguir redactando los parrafos, éstos deberan

guardar ilaciéon con los anteriores, procurando dar-
le una coherencia logica a los constructos argu-
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mentados. Se recomienda iniciar los parrafos con
conectivos oracionales que definan una correcta
construccion sintactica y semantica del parrafo,
una correcta puntuacién para organizar el discurso
cientifico. (RAE; 1998:56). Se puede redactar en
vOoz pasiva como en voz activa, en primera perso-
na como en tercera persona; bajo la perspectiva
de la cultura iberoamericana se promueve el uso
de la primera persona del plural.

Hoy en dia, sin embargo, se utilizan mucho los
procesadores de texto, estos programas son cada
vez mas inteligentes y completos y las versiones
modernas vienen equipadas con corrector de or-
tografia, con los cuales podemos corregir los erro-
res ortograficos pero no de construccion cientifica,
pues ésta es la originalidad del investigador.

En resumen, el MARCO TEORICO es la eta-
pa de la Tesis en la cual se presentan las teorias
y los aportes que iluminan al investigador la fun-
damentacion cientifica de su problema objeto de
estudio como un cuerpo de conocimientos cienti-
ficos; formando un corpus, por el orden légico de
su estructura: marco referencial, marco tedérico y
marco conceptual; por la metodologia en su fun-
damentacion epistemoldgica y la riqueza sintactica
y semantica que garantizan la originalidad de la
investigacion. Es una etapa de la Tesis en donde
el Investigador sistematiza el conocimiento verifi-
cado, discute una teoria y genera un paradigma
cientifico con imaginacioén creadora.
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