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La presente investigacion tuvo como objetivo principal evaluar y comprobar en qué medida la
implementacién de un sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo (SGSST) de acuerdo a
laley 29783 disminuye los accidentes laborales en la empresa Piura Gas S.A.C.

Serealiz6é unaencuesta paraelaborar el diagnéstico de linea base y seguir con el cumplimiento de
los objetivos especificos plasmados en el estudio.

De igual forma, se realiz6 un pronéstico de accidentes para los préoximos anos 2018, 2019 y 2020 y
se elaboré la matriz de identificacion de peligros y evaluacién de riesgos — IPER, con el propésito
de identificar los riesgos a los que esta sometido el trabajador y que muchas veces lo expone aun
accidente. Posteriormente, se actualiz6 el reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo
de la empresa, en el que se prescribieron de manera clara y concisa las normas de seguridad
y de como actuar en casos de emergencia, asi como se elabord un plan anual que incluye un
cronograma de las distintas capacitaciones y un manual de seguimiento al SGSST en la empresa.

Mediante un analisis econdmico se concluyé que la implementaciéon del SGSST a la empresa le
generé un ahorro de aproximadamente S/. 59.832,35 incluyendo costos de posibles accidentes.

Finalmente se verificd que la implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en
la empresa Piura Gas S.A.C.reduce en gran medida los accidentes laborales en la misma entidad.

Palabras claves: sistema de gestion de seguridad, accidentes laborales, peligros, riesgos.
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IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
PARA DISMINUIR LOS ACCIDENTES LABORALES EN LA EMPRESA PIURA GAS S.A.C.

ABSTRACT

The main objective of the present investigation was to evaluate and verify the extent to
which the implementation of an occupational health and safety management system in
accordance with Law 29783 reduces occupational accidents in the company Piura gas S.A.C.

Inthe first place,asurvey was carried out to elaborate the baseline diagnosis,and to continue
with the fulfillment of the specific objectives expressed in the study.

An accident forecast was also carried out for the next years 2018, 2019 and 2020, to later
elaborate the Hazard ldentification and Risk Assessment matrix - IPER, with the purpose
of identifying the risks to which the worker is subject and that many times exposes him to
an accident, later the internal regulation of safety and health at work of the company was
updated, where in a clear and concise way the safety rules and how to act emergency, an
annual plan was also elaborated, where a chronogram of the different trainings was made, a
manual was prepared to be able to follow the SGSST in the company, and continue with the
improvement of the same.

After an economic analysis it was concluded that the implementation of the SGSST to the
company, generated a saving of approximately S /. 59,832.35 including costs of possible
accidents going forward.

Finally, it was verified that the implementation of a safety and health management systemin
the company Piura gas S.A.C. greatly reduces work accidents in the same entity.

Key words: security management system, work accidents, hazards, risks

INTRODUCCION

EL propésito de la investigaciébn es Seguln informacion de la empresa, se han

implementar, evaluar y comprobar en qué medida
la implementacién de un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo segun la Ley 29783
disminuye los accidentes laborales en la empresa
PIURA GAS S.A.C.

Laempresa PIURA GAS S.A.C. fue fundadaen la
ciudad de Piura en 1992. COSTAGAS como nombre
comercial se dedica a toda la actividad relacionada
con el gas licuado de petroleo (GLP), distribucion
de gas para tanques estacionarios, cuenta con
tanques a granel, venta de balones de gas de 5kg,
10kg, y 45kg, instalacion de redes de gas para uso
industrial y doméstico. Cuenta con 7 sedes a nivel
nacional, sede Trujillo, Chimbote, Lima, Tumbes,
Talara, Chiclayoy Piura.Esta Ultima sede constituye
el objetivo especifico de nuestro estudio.

La empresa Piura Gas S.A.C. cuenta con 90
trabajadores, entre administrativos, operarios de
producciény de ventas.

registrado en los Ultimos meses un crecimiento del
numero de accidentes en la empresa. En la tabla 1
se detalla el nUmero de accidentes ocurridos en la
empresa Piura Gas S.A.C.

Tabla 1. Reporte de accidentes de la empresa
Piura Gas S.A.C.

N° de N°de
ANO accidentes accidentes Muertes
leves graves
2013 3 2 0
2014 4 3 0
2015 4 4 0
2016 7 5 0
2017 8 6 0
TOTAL 26 20 0

Fuente: Empresa Piura Gas S.A.C.
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Esto se debe a que el personal no esta
debidamente capacitado y cuentan con los
implementos de seguridad, pero la empresa no
cuenta con un sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo, ni con un supervisor de
seguridad encargado de vigilar y llevar el control
del uso de los mismos, lo cual hace que el operario
realice sus actividades de forma empirica y bajo
SUS propios criterios.

El analisis se hizo teniendo en cuenta las
formas de los accidentes ocurridos en los Ultimos
cinco afos. La mayoria de los accidentes se
produjo en la carga y descarga de los balones de
gas, ademas en el llenado y trasegado de gas, lo
que constituyeron el 80% de los accidentes segun
datos histéricosy el 95 % de los Ultimos anos.

EL nUmero de accidentes en la empresa Piura
Gas S.A.C. ha ido aumentando, entre los riesgos
mas comunes que desencadenaron los accidentes
fueron golpes, fracturas, estrés laboral, exposicion
a sustancias nocivas, riesgo de incendio, posturas
forzadasy sobreesfuerzos.

La empresa cuenta con documentacion formal
no actualizada sobre los procedimientos de
trabajo, de acuerdo a las nuevas exigencias de la
ley nacional, por lo que hemos creido conveniente
actualizar la informacién sobre los procedimientos
de trabajo.

La empresa PIURA GAS S.A.C. cuenta con un
reglamento de trabajo totalmente desactualizado
desde el afio 2014. Urge, por lo tanto, elaborar el
reglamento interno de seguridad y salud en el
trabajo, el mismo que contara con la informacién
necesaria y actualizada para desarrollar una
efectiva labor en las diversas situaciones
que puedan presentarse en el interior de las
instalaciones.

El sistema de gestion de seguridad busca
reducir el nUmero de accidentes en la referida
empresa, lo cual representa capital de pérdida para
la organizacion.

Segun Zavala Sandoval, David Alcidez (2015)
tuvo como objetivo general el disefar un sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo que
mejor se ajuste a la realidad de la empresa "LC
Contratistas Generales S.R.L" de la ciudad de Piura.
Para el desarrollo se tom6 en consideracion la
normatividad tomando como bases fundamentales
el sistema internacional de gestion en seguridad
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y salud en el trabajo OHSAS 1 8001 y la norma
peruanavigente en materia de seguridad y salud en
el trabajo,lalLey N°29783" Ley de seguridad y salud
en el trabajo"y su reglamento D.S. 005-2012-TR.

La metodologia aplicada fue una investigacion
de campo con disefo experimental en el nivel
descriptivo, entre las principales conclusiones
fue que se identificaron los peligros existentes
haciendo un analisis en campo de las actividades
realizadas por los trabajadores, las masresaltantes
eran los trabajos hechos en excavaciones donde se
pudo dar cuenta que se exponen un nivel de riesgo
importante por condiciones inseguras que podrian
generar accidentes lamentables.

Por otro lado, Rojas Beathyatey (2015) plante6
como objetivo general elaborar una guia técnica
parabrindarle alas pequefasy medianas empresas
constructoras un documento que sirva de base
para que dichas empresas puedan generar e
implementar un sistema de gestion de la seguridad
y salud en el trabajo acorde a los requisitos de la
ley de SST y su reglamento. De esta manera se
desarrollé la guia para implementar un sistema de
gestion que cumpla con losrequisitos establecidos
en la legislacion vigente. Esta investigacion fue
elegida por estar relacionada con los requisitos
legales, asi como como fomentar una cultura de
prevencion de riesgos laborales.

Evaluar y comprobar en qué medida la
implementaciéon de un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo de acuerdo a la Ley
29783 disminuye los accidentes laborales en la
empresa Piura Gas S.A.C.

MATERIAL Y METODOS

El estudio fue de tipo descriptivo explicativo.
La poblacién de estudio estuvo constituida por la
totalidad de los trabajadores de Piura Gas S.A.C,, la
muestra obtenida fue del tamafo de la poblacién;
es decir, el estudio fue censal por ser pequena la
cantidad total de trabajadores.

PROCEDIMIENTOS

Se utilizé la técnica de identificacién vy
evaluacion de riesgos mediante instrumentos de
entrevistas, checklist, las mismas que se resumen
en la tabla 2.
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Tabla 2. Cuadro estadistico de accidentes laborales Los pasos o fases utilizados fueron los
siguientes: un cuestionario en el c_ual se _anallzo
cada uno de los puntos y un check list mediante el

Cuestionarios - Entrevista. cual se verifico el estado de la compania. Se realizé
- Encuestas el diagnostico de linea base de la empresa y en

Check List - Observacién los siguientes puntos mediante analisis analitico,

estadistico. Lainformacion obtenida esta resumida

- BUsqueda en documentos
en las tablas 3y 4.

de datos histéricos

Guias - Analisis de documentos | L
Tabla 3. Parametros del analisis de datos de la

Revisidn periédica - Resultados Médicos variable independiente

Fuente: Elaboracion propia

Variable INDICADORES HERRAMIENTA PARAMETROS
Sistema de gestién de Politica de seguridad y Anélisis Encuestas a trabajadores
seguridad ysaludenel saludeneltrabajo cualitativo

trabajo

Aprobacion del documento
(N° de eventos de difusion realizados / N°
Total de eventos de difusion programados)

x 100
Documentacion. Anélisis (N° total de documentos entregados / N°
estadistico total de trabajadores) x 100

(Verificacion de publicacion de IPERC / N°
total de IPERC elaborado) x 100
(Verificacion de publicacién de mapa
de riesgo / N° total de mapa de riesgos
elaborado) x 100

indice de capacitacién Analisis (N° de capacitacionesrealizadas / N° total

cuantitativo de capacitaciones programadas) x 100

(N° de trabajadores inducidos / N° total de
trabajadores ingresantes) x 100

indice de compromiso Anélisis Encuestas a trabajadores
estadistico

Tabla 4. Parametros del anélisis de datos de la variable dependiente

Variable INDICADORES HERRAMIENTA PARAMETROS
Accidentes * IPER Diagrama de Procesos, Definir medidas de control para disminuir
laborales Matriz IPER el nivel de riesgo dentro de la empresa.
« indice de frecuencia de Anéalisis documentarioy IF incidentes = (No. De incidentes en el
incidentes estadistico mes x1000000)/No. HHT mes
« indice de frecuencia de Anéalisis documentarioy IF accidentes = (No. De accidentes en el
accidentes. estadistico mes x1000000)/No. HHT mes
« indice de riesgo. Regresién Lineal, Anélisis de costos relacionados a causa
Prondstico, Ms Excel de accidentes: dias pérdidos, gastos
médicos
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RESULTADOS Y DISCUSION

Serealizé un diagnéstico inicial de la seguridad y salud en el trabajo en la empresa Piura Gas S.A.C.,de
acuerdo al cumplimiento de los lineamientos establecidos por la Ley N° 29783 mostrados en la tabla 5.

Tabla 5. Matriz de partes del SGSST

Matriz de Partes del Diagndstico del SGSST

Parte Descripcion Valoracion
A Sistema de gestién 40%

B Derechosy obligaciones 30%

C Informacién accidentes y enfermedades profesionales  30%
A+B+C Todas las partes 100%

Fuente: Elaboracion propia

En base ala tabla b, se aplico los lineamientos establecidos por la Ley 29783 indicados en la tabla 6.

Tabla 6. Cumplimiento de lineamientos establecidos por la Ley N°29783
A. Sistema de gestion Valoracion %

I. Principio de sistema

1. Politica de la seguridad y salud en el trabajo 0 100%
2. Participacién de los trabajadores 1 100%
3. Procesos de mejora continua 2 80%
4. Prioridad en la aplicacion de medidas de prevenciéon 0 75%
Total del 0,75 89%
Il. Organizacion sistema de gestion

1. Estructura y responsabilidades en el SGSST 1 25%
2.Requisitos del puesto de trabajo — Potencial humano 1 25%
3. Requisitos y documentacién del SGSST 1 25%
4. Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo 0 0%
5. Funciones del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo 0 0%
6. Funciones del personalinvolucrado en el SGSST 0 50%
7.Elaboracién del reglamento interno SSTy mapa de riesgos 0 0%
8.Normasy procedimientos de trabajo 0 0%
Total dell 0,38 15,63%
Ill. Planificacion y aplicacion del sistema

1. Evaluacién 1 25%
Total del lll 1 25%
IV. Evaluacion de sistema

1. Documentacién, seguimiento y acciones correctivas 1 25%
2.Inspecciones de seguridad realizadas 0 0%
3.Investigacion e identificacién en SST 0 25%
4. Auditoriainterna 0 0%
Totalde IV 0,25 50%
V. Accién para la mejora (5%)

1. Identificacién del sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo 1 80%
2.Disposiciones adoptadas para la mejora continua en SST y sus procedimientos 1 100%
Totalde V 1 50%
Total de A (1+l1+1l1+1V+V)/5 0,68 45,88%

Fuente: Elaboracion propia
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Seelaboréenla tabla7lavaloraciondel sistema
de gestiéon de seguridad y salud ocupacional,
evaluando la tabla anterior del sistema con una
valoracion de regular.

Tabla 7. Tabla de valoracién de los lineamientos
del SGSST

* Realizacion de los exdmenes meédicos

ocupacionales a todos los trabajadores de la
empresa Piura Gas S.A.C.

* Realizacién de la auditoria interna para verificar

los resultados de dicha implementacion.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

0 No existe 0%

1 Deficiente 25%
2 Regular 50%
3 Buena 75%
4 Excelente 100%

Fuente: Elaboracién propia

CONCLUSIONES

» Difusiényaprobaciéondelapoliticade seguridad.

» Elaboraciéon del reglamento interno de
seguridad y se difundié al personal empleado
como operario, teniendo un conocimiento de
un 70% de lo que tiene que cumplir de dicho
reglamento.

» Capacitacional personal engeneral endistintos
temas de seguridad y salud en el trabajo.

» Cumplimiento de las charlas de 5 minutos al
personal en general en los 3 turnos.

» Formaciéon del comité de seguridad y se les
capacité en sus funciones en materia de
seguridad.

» Realizacion del estudio de linea base, que fue
parte de laayuda para dichaimplementaciéon de
seguridad.

» Elaboracion del procedimiento de trabajo para
las distintas areas.

» Elaboracion del manual de seguridad, la parte
empleadora entrego este manual a cada uno de
los trabajadores.

« El 100% de los trabajadores tienen el
conocimiento de laimplementacion del sistema
de seguridad y salud en el trabajo.
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