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En este trabajo de investigacion presentamos
informacion relevante sobre la definicion, termi-
nologia, evolucién, campos, el rol del profesor, el
rol del estudiante, algunas nociones sobre el in-
glés para propésitos especificos de medicina y por
Ultimo proponemos una propuesta didactica apli-
cada al campo profesional de Medicina.
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In this research we intend to present relevant in-
formation related to the perspectives related to the
definition, terminology, evolution, fields, the role of
the teacher, the role of the student, some notions
about English for specific purposes of medicine
and finally we make a didactic proposal applied to
the field of Medicine.
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. OBJETIVO Y METODOLOGIA

Los objetivos que nos hemos planteado son los siguien-
tes:

« Analizar las perspectivas, aspectos y nociones mas
importantes relacionados a la ensefianza de Inglés
para propositos especificos.

«  Comprender la metodologia de la ensefianza de
Inglés para propodsitos especificos, especialmente
aquella aplicada a la especialidad de Medicina.

«  Hacer una propuesta didactica aplicada al campo de
la medicina.

Todos nuestros objetivos son la base tedrica que sustenta
nuestra investigacion y para ello hemos partido de una
revision de la bibliografia relacionada con el tema.

Para finalizar, presentamos una propuesta didactica apli-
cada al campo de la medicina que la autora de este arti-
culo comparte en la pagina web Eslprintables.

1. MARCO TEORICO

A. INTRODUCCION

En los ultimos afos, la evolucién de la ensefianza de In-
glés para Fines Especificos (IFE) o Inglés para Propdsitos
Especificos - mds conocido por sus siglas inglesas “ESP”
(English for Specific Purposes) — ha sido espectacular
debido a razones socioeconémicas: el auge social de la
ciencia y del progreso tecnoldgico, la globalizacién eco-
némica, etc. Y linglisticas, fundamentalmente la conso-
lidacién de la lingtistica aplicada y de los paradigmas
descriptivos. Las investigaciones mas recientes enfatizan
que ha habido un incremento del nimero de estudiantes
que estudian los cursos de IFE en las universidades y que
buscan satisfacer cada vez mas las necesidades especifi-
cas de los estudiantes que pertenecen a distintos campos
de estudio.

El idioma inglés estd considerado actualmente como
uno de los mas importantes y ha llegado a ser el princi-
pal lenguaje internacional, término utilizado por Crystal
(1995:108) para designar a las lenguas que los hablantes
con lenguas maternas diferentes utilizan para comuni-
carse entre si. Este fenémeno se ha incrementado con la
globalizacién debido a que es la lengua extranjera que
predomina en muchos paises. El idioma inglés ha toma-
do relevancia debido a la necesidad de acceder a mayor
cantidad de informacién actualizada, asi como también
a la demanda que existe en el dmbito laboral. Por ello se
convierte en algo fundamental no sélo agregar la ense-
fAanza del idioma inglés al curriculo de las carreras, sino
buscar la metodologia para obtener mejores resultados.

En las ultimas décadas, ha habido un gran interés de los
especialistas por investigar sobre las variedades profe-
sionales y académicas del inglés, debido no sélo al pa-
pel fundamental que desempeia el inglés como lingua
franca, sino también a la tendencia a preferir el enfoque
linglistico, funcional, interdisciplinario y comunicativo.
El inglés es la lengua que se emplea para transmitir los

518 NN CIPEIPIN julio - diciembre 2017

conocimientos cientificos de la mayoria de los cam-
pos de especialidad, motivo por el que el estudio
de los rasgos distintivos del inglés para fines espe-
cificos se ha convertido en uno de los campos de
investigacion mas fructiferos, ya que los resultados
de dichas investigaciones son esenciales para su
ensefanza en los cursos de IFE.

B. DEFINICION

El Inglés para Propdsitos Especificos (ESP) es una
disciplina muy flexible y se ha definido de mane-
ra diferente por diferentes especialistas. Por un
lado, Robinson (1980) ha declarado que el ESP es
la ensefianza de inglés a los estudiantes que tienen
objetivos y propositos especificos que pueden ser
profesionales, académicos, cientificos, etc. Por otro
lado, Maxkay y Mountford (1978:2) lo han definido
como la ensefanza del inglés “con propdsitos cla-
ramente utilitarios” Ambas definiciones indican
concretamente que el ESP no se limita a cualquier
campo especifico, disciplina o profesién y que tiene
un area de accion mas amplia. Se ha determinado
que lo especifico es el aspecto central de la ESP.

Por su parte, Hadley (2006:3) ha afirmado que “la
clave para ensefar ESP” es centrarse en lo especifi-
co. EI ESP se puede diferenciar del inglés general en
que el primero se preocupa del lenguaje, la practi-
cay la ensefanza especializada del inglés como las
especialidades de enfermeria, negocios, medicina,
etc. Mientras que el segundo se centra en la ense-
fAanza del inglés de manera general a estudiantes
que hablan otros idiomas y que estan aprendiendo
el idioma inglés en colegios, institutos de idiomas
o universidades. En general, el ESP se refiere a las
necesidades especificas de los alumnos por un len-
guaje especifico.

La confusion prevalecié durante la década de 1980
y ha sido investigada por Gatehouse (2001). Mac-
kay y Mounford (1978:4) plantearon que “La Unica
manera practica en la que podemos entender la no-
cién de lenguaje especializado como un repertorio
restringido de palabras y expresiones selecciona-
das de todo el idioma que se usan determinado por
el contexto, la tarea o la vocacién”.

Cabe mencionar que el término Inglés para Fines
Especificos (IFE) puede significar dos cosas total-
mente distintas: de forma muy génerica, la docen-
cia de IFE (es decir, los cursos que se imparten sobre
el inglés de diversas especialidades), y de forma es-
pecifica, el inglés que se usa en situaciones comu-
nicativas marcadas.

Aunque habitualmente se habla de “inglés para
fines especificos”, Henry Widdowson (1998:3-4)
descarta el adjetivo specific del término, pues para
él cualquier uso que se haga de la lengua es “espe-
cifico’, ya que sirve siempre para un fin concreto.
Alcazar Varo, siguiendo la opinién de Widdowson,
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prefiere usar el término “Inglés Profesional y Académico” (IPA), precisamente para evitar cualquier ambigliedad.
La distincion entre “Inglés Profesional” e Inglés Académico” soluciona, en parte, alguna de las dificultades meto-
dolégicas con las que se ha encontrado el “Inglés para Fines Especificos” desde sus inicios.

Desde el enfoque pedagdgico de los lenguajes de especialidad, el adjetivo “especializado” es muy distinto al signi-
ficado de“especifico’, ya que precisa que los objetivos de estudio y andlisis no son ya las caracteristicas lingUisticas
de la variedad funcional, sino los contenidos de la asignatura, el desarrollo de materiales docentes y las destrezas
comunicativas. Para Crystal, el término IFE es definido como “un curso cuyo contenido estd determinado por las
necesidades profesionales del alumno” (1995:108). Es decir, que se trata de cursos donde la prioridad absoluta son
las necesidades profesionales del idioma por parte de los alumnos.

Siguiendo los argumentos que acabamos de exponer parece claro afirmar que la nocién Inglés para Fines Espe-
cificos (IFE) responde a la ensefianza de la lengua inglesa con fines primordialmente utilitarios o instrumentales,
a fin de que el discente pueda utilizarlo dentro de su actividad profesional. Robinson (1991) sugiere otra serie
de factores que distinguen el IFE de lo que se clasifica como “inglés general”; ademas de los mencionados con
anterioridad, la preparacion de materiales se hace en funcién de un profundo andlisis de las necesidades de los
alumnos y se seleccionan las destrezas en funcién de dichas necesidades y del tiempo disponible. En esta misma
linea podemos afirmar que un curso de inglés para fines especificos comprende caracteristicas “absolutas”y “va-
riables” (Dudley-Evans 1997, cit. En Anthnony 19977):

Caracteristicas absolutas:

1. E ESP se define para satisfacer las necesidades especificas de los estudiantes.

2. EIESP es una de las metodologias y actividades subyacentes a las disciplinas a las que sirve.

3. El ESP se centra en el lenguaje apropiado a estas actividades en términos de gramaditica, léxico, registro, habilidades
de estudio, discurso y género.

Caracteristicas de la variable:

1. El ESP puede estar relacionado o disefiado para disciplinas especificas.

2. El ESP se puede utilizar, en situaciones especificas de ensefianza, con una metodologia diferente a la del inglés ge-
neral.

3. Es probable que el ESP se disefie para estudiantes adultos, ya sea en una institucion de ensefianza superior o en una
situacién laboral profesional. Podria, sin embargo, ser para estudiantes de secundaria.

4. El ESP estd disefiado para estudiantes de los niveles intermedios o avanzados.

5. Lamayoria de los cursos de ESP asumen que los estudiantes tienen algunos conocimientos bdsicos de los sistemas de
lenguaje, pero puede ser utilizado con principiantes.

Las ideas presentadas en este apartado responden a una tradicion iniciada en algunas universidades britanicas a
lo largo de la década de los 1980. En este sentido son un reflejo de lo que Hutchinson & Walter (1987:18) ya habian
expresado por medio de formulas indirectas (es decir, definiciones por oposicidn); férmulas con las que habian
perfilado el concepto de IFE:

«  ELIFE“no trata de ensefar ‘'variedades especializadas’ del inglés’, es decir, el hecho de que debamos ensefar
un lenguaje de especialidad no implica que debamos olvidarnos del resto de tipos de variedades lingisticas.

«  ELIFE"no es sélo una cuestion de palabras cientificas y gramética para cientificos, palabras de hotel y grama-
tica para el personal del hotel y asi sucesivamente”. Los lenguajes de especialidad no se definen Unicamente
por su dimensién Iéxica o sintactica, sino también por su dimensién pragmatica, textual, comunicativa, cog-
nitiva y semidtica.

«  ElIFE“no es diferente a cualquier otra forma de ensefianza de idiomas”. Por tanto, no existen razones que nos
hagan suponer que el proceso de aprendizaje sea esencialmente diferente al de la lengua general.

C. ¢COMO ES EL INGLES PARA FINES ESPECIFICOS (ESP) DIFERENTE DEL INGLES COMO SEGUNDO
IDIOMA (ESL), TAMBIEN CONOCIDO COMO INGLES GENERAL?

La diferencia mdas importante radica en los estudiantes y sus propdsitos para aprender inglés. Los estudiantes de
ESP (English for Specific Purposes) suelen ser adultos que ya tienen algin conocimiento de inglés y estan apren-
diendo el idioma con el fin de comunicar un conjunto de habilidades profesionales y para realizar determinadas
funciones relacionadas con el trabajo. Por lo tanto, un programa de ESP se basa en una evaluacion de los propé-
sitos, necesidades y funciones para las cuales se requiere el inglés.

1
Anthony resume la conferencia dictada por Dudley-Evans en la Japan Conference on English for Specific
Purposes).
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El ESP se centra mads en el lenguaje en contexto que en la
ensefianza de la gramética y las estructuras linguisticas.
Abarca temas que van desde la contabilidad o la infor-
matica hasta el turismo y la gestién empresarial. El punto
focal del ESP es que el inglés no se enseta como un tema
separado del mundo real de los estudiantes (o de sus
deseos); en cambio, estd integrado en un area temética
importante para los estudiantes.

Sin embargo, el ESL (English as a Second Language) y el
ESP (English for Specific Purposes) divergen no sélo en la
naturaleza del alumno, sino también en el objetivo de la
instruccion. De hecho, como regla general, mientras que
en el ESL todas las cuatro habilidades del lenguaje (es-
cuchar, leer, hablar y escribir), se enfatizan igualmente, el
ESP es un analisis de necesidades que determina qué ha-
bilidades del lenguaje son mas necesarias para los estu-
diantes, y el programa de estudios esté disefiado basado
en las necesidades de los estudiantes. Un programa de
ESP podria, por ejemplo, enfatizar el desarrollo de habili-
dades de lectura en los estudiantes que se estan prepa-
rando para el trabajo de posgrado en administracion de
empresas; o puede promover el desarrollo de las habili-
dades comunicativas en estudiantes que estan estudian-
do inglés para convertirse en guias turisticos.

De hecho, el ESP combina los temas de su especialidad
y la ensefianza del idioma inglés. Tal combinacién es al-
tamente motivadora porque los estudiantes son capaces
de aplicar lo que aprenden en sus clases de inglés a su
principal campo de estudio, ya sea la medicina, la conta-
bilidad, la gestién empresarial, la economia, la informati-
ca o el turismo. Ser capaz de utilizar el vocabulario y las
estructuras que aprenden en un contexto significativo
refuerzan lo que se ensefia y aumenta su motivacion.

Las habilidades de los estudiantes en sus campos de
estudio, a su vez, mejoran su habilidad para adquirir el
inglés. El conocimiento de la materia les da el contexto
que necesitan para entender el inglés de la clase. En la
clase de ESP se muestra a los estudiantes cobmo expresar
la tematica de la asignatura en inglés. El profesor puede
aprovechar al maximo el conocimiento de los estudian-
tes sobre el tema, ayudandoles asi a aprender el inglés
mas rapido.

El término “especifico” en el ESP se refiere al propdsito es-
pecifico para aprender inglés. Los estudiantes abordan el
estudio del inglés a través de un campo que ya es cono-
cido y relevante para ellos. Esto significa que son capaces
de utilizar lo que aprenden en el aula de ESP de inme-
diato en su trabajo y estudios. El enfoque ESP mejora la
relevancia de lo que los estudiantes estan aprendiendo y
les permite usar el inglés que conocen para aprender alin
mas inglés, ya que su interés en su campo les motivard a
interactuar con hablantes y textos.

El ESP evalua las necesidades e integra la motivacion, el

tema y el contenido para la ensefianza de las competen-
cias pertinentes.
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D. EVOLUCION

El Inglés para Fines Especificos inicia su recorrido
en la década de 1960 acorde con los planteamien-
tos tedricos defendidos por Halliday, McIntosh y
Strevens (1964). En esta fase nos basamos en un
analisis que se centra en el concepto de “registro”
considerado como una variedad de una lengua en
la que sobresalen un conjunto de rasgos léxicos y
gramaticales que se repiten con frecuencia y regu-
laridad, lo que confiere un cierto sentido de unidad
diferenciada. Los materiales docentes se concentra-
ban en los aspectos morfosintacticos, no prestando
atencion a los conceptos de “uso”y “comunicacion’,
que serian claves en una etapa posterior.

En los inicios del IFE éste se asemejaba al de English
for Science and Technology (EST- Inglés para Cien-
cia y Tecnologia), que fue el ambito en el que co-
menzd. Mas adelante, el Inglés para Fines Especifi-
cos abarcaba diversas variantes, como el EST, el EAP
(English for Academic Purposes- Inglés para Prop6-
sitos Académicos) o el EOP (English for Occupatio-
nal Purposes- Inglés para Propésitos Ocupaciona-
les; cf. Hutchinson & Waters 1987).

La segunda fase se desarrolla en la década de 1970
a partir de conceptos como “discurso’, “analisis de
las necesidades’, y “destrezas comunicativas” Surge
a la par con el desarrollo de la metodologia comu-
nicativa. Su impulso se debid gracias a los notables
estudios de Widdowson (1978) y Trimble (1985). El
primero enfatiza la primacia del uso linguistico so-
bre la forma, y el sequndo introduce el concepto de
“retdrica” para referirse al proceso utilizado por un
escritor para producir un texto concreto. Aun cuan-
do estos principios han seguido despertando un
gran interés entre los profesores de IFE, a inicios de
la década de 1980 van a compartir protagonismo
con tres nuevos enfoques: el analisis de la situacion
meta, las destrezas comunicativas como objetivo
y el enfoque centrado en el aprendizaje (Dudley-
Evans & St. John 1998).

En la tercera fase, desarrollada entre finales de los
anos ochentay en los afos noventa, destaca la dis-
tincion establecida entre el “Inglés Profesional”y el
“Inglés Académico’, la importancia del concepto de
“género” (genre) y la integracién metodoldgica del
IFE en el desarrollo del continuo de aprendizaje del
inglés como lengua extranjera (ELT continuum). Asi,
en 1966, en el XI Congreso Internacional de Lingliis-
tica Aplicada celebrado en Finlandia los editores
de English for Specific Purposes: An International
Journal - Inglés para Propdsitos Especificos: Un pe-
riédico internacional (English for Specific Purposes
14(4): 249) afirman lo siguiente sobre el IFE: “(...)
ahora se establece como una rama distintiva de
la ensefianza de la lengua inglesa”. De hecho, para
Anthony (1997), “English for Specific Purposes (ESP-
Inglés para Propdsitos Especificos) ha crecido hasta
convertirse en una de las areas mas prominentes de
la ensefianza EFL (English as a Foreign Language -
Inglés como una lengua extranjera) hoy en dia".



En la actualidad no solo se acepta de manera undnime
que el “Inglés para Fines Especificos” forma parte del
marco tedrico de la ensefianza del inglés como lengua
extranjera, sino también que el perfil del estudiante y
sus necesidades se han modificado de forma substancial
debido, sobre todo, al aumento de movilidad (por razo-
nes de estudio, de turismo, programas de intercambio,
pasantias,etc.) y al desarrollo de las tecnologias de la in-
formacion, que estan afectando el proceso de ensefan-
za-aprendizaje del inglés como lengua extranjera (por
ejemplo, se ha producido un aumento espectacular de
los métodos interactivos para el aprendizaje de idiomas).
Respecto a la consolidacién del IFE, es obvio que se trata
de una especializacién totalmente reconocida e integra-
da como rama de la filologia inglesa, ya que el peso y re-
levancia de las publicaciones, congresos, tesis doctorales
y programas universitarios validan su rigor y relevancia
(Alcaraz Varé 2000:16):

(...) se puede afirmar que el inglés con fines especificos
es hoy una disciplina académica reconocida y alentada
por organismos internacionales, como la UNESCO o The
British Council (Piqué y otros, 1994:57) y, como tal disci-
plina, constituye el nucleo de un gran nimero de cursos
impartidos a universitarios y profesionales.

Inglés para propdsitos especificos de la especialidad de Medicina

De la reflexion anterior se desprende la conexion
del ESP con el ELT, puesto que, como afirmas Al-
caraz Varo (2000:17), “el IPA nacié dentro de la lin-
gliistica aplicada a la didactica del inglés y aqui es
donde aun conserva su mayor auge y vigor”.

E. CAMPOS

La distincion entre ESP y General English puede
ser no tan simple. En este sentido Jordan (1997:3)
prefiere centrarse mas bien en el propdsito del cur-
so y diferenciar entre el “inglés general, el “inglés
especifico” y el “inglés social” (Fig. 1) con el fin de
precisar el lugar exacto que ocupa éste dentro del
movimiento de ensefanza de la lengua inglesa. Ac-
tualmente la divisién entre el segundo y el tercero
no es necesaria, puesto que la mayoria de los cursos
IFE no olvidan las necesidades sociales de los estu-
diantes e incorporan aspectos relacionados con la
supervivencia en un pais extranjero, aspecto muy
importante, por ejemplo, en los cursos de English
for Academic Purposes (Inglés para Propdsitos Es-
pecificos), posiblemente una de las dreas de mayor
crecimiento en la actualidad debido al aumento de
la movilidad estudiantil.

Figura | English: Purposes (Jordan 1997:3)

ENGLISH
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Como se puede apreciar en la Fig. 1 el ESP estd dividido
en dos grandes ramas, el English for Academic Purposes
(EAP - Inglés para Propdsitos Académicos) y el English
for Occupational Purposes (EOP - Inglés para Propésitos
Ocupacionales). De una forma muy simple podemos de-
cir que el EAP se ocupa de las estrategias comunicativas
en lengua inglesa necesarias para realizar ensefanzas
regladas dentro de una institucién. Segun Alcaraz Varé
(2000:61-62), se llama “inglés académico” al que “emplean
los universitarios en: (a) los foros internacionales a los que
acuden con sus ponencias, comunicaciones, conferen-
cias, etc. Para exponer los frutos de sus investigaciones,
y (b) las publicaciones que recogen trabajos relacionados
con los foros anteriores”. En general, el inglés académico
cubre algun otro campo mds, como por ejemplo el len-
guaje utilizado en las clases magistrales, el que usan los
alumnos en sus examenes, etc. En cualquier caso, dicha
distincion puede no ser tan precisa.

El EAP esta dividido a su vez en English for Academic Pur-
poses (EGAP) y English for Specific Academic Purposes
(ESAP). El primero se ocupa principalmente de las habi-
lidades de estudio necesarias para todos los estudiantes,
mientras que el segundo se refiere a “el idioma necesa-
rio para un determinado sujeto académico, p.ej. ciencias
econdmicas. Incluye la estructura lingtiistica, el vocabu-
lario, las habilidades particulares necesarias para los te-
mas Yy las convenciones académicas apropiadas” (Jordan
1997). Entre las habilidades de estudio que cita Jordan
(1997) estan leer y comprender, tomar notas, explicar, dar
sus puntos de vista, resumir, redactar un ensayo, etc.

El English for Occupational Purposes (EOP-Inglés para
Propdsitos Ocupacionales), por su parte, tiene como pro-
posito satisfacer las necesidades de la lengua inglesa de
los profesionales. Estos pueden ser de tres tipos: (i) los
que estan preparandose y no cuentan con experiencia
profesional; (ii) los que estan desarrollando una actividad
profesional concreta; (iii) cursos de reciclaje. Los grandes
ambitos profesionales en que se han centrado la inves-
tigacion y la docencia son cuatro: el inglés econémico-
comercial, el inglés juridico, el inglés cientifico-técnico y
el inglés del turismo. En este Ultimo caso, existe ain muy
poca labor investigadora, aunque si docente. Creemos,
no obstante, que cualquier intento de hacer una divisién
tajante es hasta cierto punto artificial ya que existen mu-
chos casos hibridos.

F. LA RESPONSABILIDAD DEL DOCENTE

Un docente que ya tiene experiencia en la ensefianza de
Inglés como Segundo Idioma (ESL-English as a Second
Language), puede explotar su formacién en la ensefian-
za de idiomas. Debe reconocer las maneras en que sus
habilidades de ensefianza pueden ser adaptadas para la
ensefnanza del inglés para fines especificos. Ademas, ten-
drd que buscar especialistas en contenido para ayudar a
disenar lecciones apropiadas en el campo de la materia
que esta ensefando.

Como profesor de ESP, debe desempefiar muchos pa-
peles. Se le puede pedir que organice cursos, establez-
ca objetivos de aprendizaje, establezca un ambiente de
aprendizaje positivo en el aula y evalte el progreso del
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estudiante.
Cursos de organizacion

Tiene que establecer metas de aprendizaje y luego
transformarlas en un programa de instruccién de
acuerdo al calendario de actividades. Una de sus
principales tareas serd seleccionar, disefar y orga-
nizar los materiales del curso, apoyar a los estudian-
tes en sus esfuerzos y darles retroalimentacion so-
bre su progreso.

Establecimiento de metas y objetivos

Organiza las condiciones para el aprendizaje en el
aula y establece metas a largo plazo y objetivos a
corto plazo para el logro de los estudiantes. Su co-
nocimiento del potencial de los estudiantes es cen-
tral en el disefio de un programa de estudios con
metas realistas que tenga en cuenta la preocupa-
cion de los estudiantes en la situacion de aprendi-
zaje.

Creacion de un entorno de aprendizaje

Sus habilidades para la comunicacién y la media-
ciéon crean el ambiente de la clase. Los estudiantes
adquieren el lenguaje cuando tienen la oportuni-
dad de usarlo en interaccion con otros oradores.
Como docente, usted puede ser la Unica persona
de habla inglesa disponible para los estudiantes, y
aunque su tiempo con cualquiera de ellos es limi-
tado, puede estructurar habilidades de comunica-
cién efectivas en el saldn de clases. Para hacerlo, en
sus interacciones con los estudiantes intente escu-
char atentamente lo que estan diciendo y expresar
su comprensién o malentendimiento a través de
sus respuestas. Los buenos aprendices de lenguas
también son grandes tomadores de riesgos, ya que
deben cometer muchos errores para tener éxito:
sin embargo, en las clases de ESP, este tipo de estu-
diantes son incapaces al no poder usar su compe-
tencia en la lengua materna para presentarse como
adultos bien informados. Es por eso que el profe-
sor debe crear una atmésfera en el aula de idiomas
que apoye a los estudiantes. Los estudiantes deben
tener confianza en si mismos para comunicarse, y
usted tiene la responsabilidad de ayudarles a cons-
truir la confianza.

Evaluacion de los estudiantes

El profesor es un recurso que ayuda a los estudian-
tes a identificar sus problemas de aprendizaje de
idiomasy encontrar soluciones a ellos, descubrir las
habilidades en que necesitan enfocarse y asumir la
responsabilidad de tomar decisiones que determi-
nen qué y cémo aprender. Servird como una fuente
de informacion para los estudiantes sobre cémo es-
tan progresando en su aprendizaje de idiomas.



G. LA RESPONSABILIDAD DEL ESTUDIANTE

{Cudl es el papel del alumno y cudl es la tarea a la que se
enfrenta? Los estudiantes acuden a la clase de ESP con
un interés especifico por el aprendizaje, el conocimiento
del temay las estrategias de aprendizaje de adultos bien
construidas. Ellos estan a cargo de desarrollar las destre-
zas del idioma inglés para reflejar sus conocimientos y
habilidades nativas.

Interés por aprender

Las personas aprenden lenguas cuando tienen la oportu-
nidad de entender y trabajar con el lenguaje en un con-
texto que comprendan y encuentren interesante. Desde
este punto de vista, el ESP es un medio poderoso para
tales oportunidades. Los estudiantes adquieren el inglés
mientras trabajan con materiales que consideran intere-
santes y relevantes y que puedan utilizar en su trabajo
profesional o estudios posteriores. Cuantos mas estu-
diantes presten atencion al significado de la lengua que
escuchan o leen, mas exitosos serdn. Cuanto mas se cen-
tran en la entrada lingUistica o estructuras de lenguaje,
menos motivados estaran para asistir a sus clases.

El estudiante de ESP esta particularmente bien dispuesto
a enfocarse en el significado en el campo de la materia.
En el ESP, el inglés debe ser presentado no como un su-
jeto que se aprende en aislamiento del uso real, ni como
una habilidad o habito mecanico para ser desarrollado.
Por el contrario, el inglés debe ser presentado en contex-
tos auténticos para hacer que los estudiantes conozcan
las formas particulares en que el lenguaje se utiliza en las
funciones que tendran que desempefar en sus campos
de especialidad o puestos de trabajo.

Conocimiento contenido-contenido

Los estudiantes en las clases de ESP son generalmente
conscientes de los propdsitos para los cuales tendran que
usar el inglés. Habiendo orientado ya su educacién hacia
un campo especifico, ven su formacién en inglés como
complemento de esta orientacion. El conocimiento de la
asignatura permite a los estudiantes identificar un con-
texto real para el vocabulario y las estructuras del aula de
ESP. De esta manera, los estudiantes pueden aprovechar
lo que ya saben sobre el tema para aprender inglés.

Aprender estrategias

Los adultos deben trabajar més duro que los nifios para
aprender un nuevo idioma, pero las habilidades de
aprendizaje que aportan a la tarea les permiten aprender
de forma mas rapida y eficiente. Las habilidades que ya
han desarrollado en el uso de sus idiomas nativos hacen
que aprender inglés sea mas facil. Aunque usted esté
trabajando con estudiantes cuyo inglés probablemente
sea bastante limitado, las habilidades de aprendizaje de
idiomas del adulto en el aula de ESP son potencialmente
inmensas. Los adultos educados estardn continuamente
aprendiendo nuevos comportamientos linglisticos en
sus idiomas nativos, ya que el aprendizaje de idiomas
continda naturalmente a lo largo de nuestras vidas. Es-
taran expandiendo constantemente su vocabulario, ha-
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ciéndose mas fluidos en sus campos de estudio, y
ajustando su comportamiento lingliistico a nuevas
situaciones o nuevas funciones. Los estudiantes de
ESP pueden explotar estas competencias innatas
en el aprendizaje del inglés.

H. INGLES PARA ESTUDIOS DE MEDICINA

El curso esta especificamente disefiado para docto-
res, estudiantes de medicina y todos aquellos que
trabajan o investigan en el campo médico. El ob-
jetivo es que los participantes mejoren su nivel de
inglés para poder asistir a conferencias, leer publi-
caciones médicas, analizar los resultados de otros
investigadores, hablar de los pacientes a otros mé-
dicos, etc.

La lectura desempeia un papel de vital significa-
cién en la vida del hombre y en su actividad profe-
sional, ya que es un medio fundamental de conoci-
miento y comunicacion.

La lectura en lenguas extranjeras tiene también
gran importancia social, educativa y practica. Me-
diante la lectura de publicaciones periddicas en un
idioma extranjero se puede conocer la actividad
econdmica, cientifica y cultural general del pais de
procedencia.

En el caso que nos ocupa podemos decir que la lec-
tura de publicaciones cientifico técnicas en la len-
gua extranjera permite un mejor aprovechamiento
del tiempo para la obtencién de informacion y es
mas econdmica para el Estado que hacer traducir la
informacion que se recibe en lenguas extranjeras,
de ahi la importancia que se le atribuye al idioma
Inglés con propodsitos especificos y dentro de este
trabajo de lectura como una de las habilidades ba-
sicas.

La lectura es un medio de conocimiento y de co-
municacion.

El texto en la enseflanza de Inglés con propdsitos
especificos contribuye el aumento del vocabulario
cientifico — técnico de los estudiantes, asi como, al
desarrollo de habitos de lectura.

En los cursos de Inglés con propésitos especificos
se debe trabajar basicamente la lectura de infor-
macién general y la de busqueda de informacion
especifica.

Los ejercicios para el trabajo con el texto deben se-
leccionarse en correspondencia con los objetivos
que se pretenden cumplir y aplicarlos de forma gra-
dual, de manera que contribuyan al desarrollo de
las habilidades de lectura, comprension, busqueda
y discusion o andlisis de los contenidos leidos den-
troy fuera del aula.
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IVANEXOS
Material didactico adaptado y editado por la misma autora en ESLprintables

http://www.eslprintables.com/buscador/search.asp?nivel=any&age=08&tipo=any&contents=medical%20english
&userid=9272&user=ccchangch

Fuentes:

MCCULLAGH, Marie y WRIGHT, Ros (2008). Good Practice. Communication Skills in English for the Medical Prac-
titioner. Professional English. Editorial Cambridge: Edinbugh.

MILNER, Martin (2006). English for Health Sciences. Professional English. Editorial Heinle Cengage Learning:
Boston.

GLENDINNING, Eric H.y HOWARD, Ron (2007). Medicine. Professional English in Use.Cambridge: Edinburgh.
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READING
You are going fo read about approaches to gather informafion.

1. Read the arficle below and complete the gaps with these sentences. (There is one sentence

you will not need.)

a. Toking o patient’s medical history is o necessory part of working in hospitals or other
health care centers.

b. The gothering of this information moy be essential to the diagnosis.

c. Learning how to properly record a patient's medical history prior to any in pafient
surgical procedures is one of the basic skills operative nurses must master,

d. The patient is considered expert of ther own disease.

Tokng a pgotients medical history & a necessary port of
working in hespitals, heaith centers, doctors’ offices or other heaith
care centers. It involves asking fthe patient about her
reason for the visit, and then asking about her health history,
as well a3 fte histories of ner immediote famiy members. It it difficurt,
out, depending on e patient, it can be time consuming.

Do your best to keep the pafient focused, and take good notes as they speak.
Instructions

1. Ask gbout the pafients cument protlem or the reason for the visit. This inciudes asking about the
symptoms, how long the problem has exsted, and if it has changed at all (goten worse or
better] in that time. You aiso need 10 ask if tis paricular complaint, or sometning similar, has
been a problem oefore.

2. Fina out which medications, if any, the patient is cumently taking. Aso ask about any recently
taken medications. Sometimes the sige effects of g parficular medication can cause symptoms
that reguire the patient to seek care. At this point, you will also probably ask for the patients
weight ana neignr, or even measura them yourself if needea.

3. Dewvelop a medical history for the patient. Wnat medications are they glergic 102 What serious
ilinesses or injuries have they had in the past? This is essential informarion. If a patient i aliergic 1o
penicilin, for example, there are a range of medications that cannot be given. Taking the history
of previous medical ssues may ciow you 10 522 any connactions between the conditions.
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4. Inquire about the patient's famiy medical history. This usually involves asking about the current
and pravious heaitn ssues of siblings, parents, aunts and uncies, and grandparents. As many
conditions are genetic, knowing that there is a family history of giabetes, neart disease or some
otner neqitn ssue may be reievant 1o e patient'’s current complaint.

§. Find our the pafients social history. Does he or she smoke, drink or do arugs? Have thay done
any of these things in the past? Depending on the reason for the visit, you may aisc need to ask
apout the patient's sexual history or 1neir fitness and nutrition napits. This is aiso wnen you will ase
about depression, anxiety and their curant living situation and support.

. Complete g systems review. Start af the head, and work your way down. Ask about any skin
conditions, cramping. aches and pains, dizziness or any other prooiems the patient might nave
hat they naven't mentioned. Patients won't always 12l you evernytning, because they may think
a symptom is unreiated or unimportant. When you take a patient's medical history, you need o
find out apout these potentfial compiaints, and put them info the notes. They may be essential to
the diagnosis.

References: How to Take o Medical History ond Consuliation, Medical History and Record
Taking.

M

Learning how 1o propeny record a patient's medical history prior 1o any n patient surgical
procedures it one of the pasic skills operafive nurses must master. The nistory is taken down after the
patient has consuited with the surgeon and has undergone a thorough physical exam to prepare for
the procedure. Recording the patients history nelps the operative team understand the conditions
or incidents that contributad to the injury. Idealy, the medical history shouid mention any prior and
current condifions, allergies and prescriptions the patient is taking.

Instrucfions

1. Begin tha history with @ topic statement. It should mantion the patient's age, sex, race, cumrent
medical problems and the reqson the patient is unaergoing the procedure. According to the
Medical Departmeant at vanderbilr University,  gooa example of a topic sentence would be as
follows: “Mr. Womack is a 45-year-old man with a history of recurrent puimonary emboli (PE| wno
presants with chest pain. Two years prior 10 agmission, he sufferea a compound femur fracrura from
a motor vehicie acciagent. His course was complicated by a PE"
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2. Inciude a section for ‘pertinent negatives.” Thase are negative statement: that refiect o afferential
giagnosis, which weighs the prooability of one condgition over another, An exampie, from the
Vanderoit University medical department, & “_._He has not been toking his coumadain over the last
three weeks.”

3. Finish your giscussion of the patient's chief compiaint by expicining how the patient came 10 your
faciity. For exampie, you might say that the patient endured six months of chiropractic tfreatmeant
that gia not significantly reguce nis back pain and that is wny he now presents for a iumbar epidural
steroid injection.

4. Begin a section ralated to madgications and other prior inesses. Incluge aliergies fo madgicine,
substance gbuse and chikdhood conditions that seem reievant.

S. Discuss famiy nistory. In particuiar, mention if any memoer of the partients famiy |[geceased or
alive] was diagnos=a with cancer, gigbates, neart disease or conditions relgred 1o the chief
compiaint,

&. Describe any recent physical examinations or diagnostic tests that doctors use to recommend
surgery. For example, aracent MRl tnowing menizcal 12ar in e knee mignt have been the reason
for the aocror to recommena a knee artnroscopy.

7. Finish with a section on laborgtory data. According to Vanaderpit University's medgical aepartment,
you snouid folow this order: electrolytes, CBC. urinalysis, CXR, EKG. microbioiogy and other.

References: Vonderbilt University Cepartiment of Medicine and Surgery Encyclopedia.
2. Read the arficle again and complete this table with a brainstorm of key words and ideas of

How to take a Patient’'s Medical History or How to document a Review of a Patient’'s Medical
History before Procedures.

1. Ask about the patient's current 1. Begin the history with a topic
problem, or the reason for the visit. statement.

2. 2

- 4 < 5
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3. Complete this questionnaire as fruthfully as possible. Circle the number that corresponds to
you in each case (3= somewhere in the middle). Compare your responses with a partner.

| do most of the talking. 12345 The patient does most of the talking.
| ask mostly closed questfions. 12345 | ask mostly open questfions.
| am mainly interested in problems. 12345 | am mainly interested in people.
It is my medical agenda that is most 12345 It is the patient’s agenda that is most
| vsually try o maintain contfrol and 12345 | usually let my patient control and
guide the consultation. guide the consultation.

In relafion fo the above criferia, where are you usually on the scale below.
| am a doctor-centred consulter. 12345 | am a patient-cenfred consulter.
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Seek short answers and demanda | v S0, what Drings you here

yes/no, tue/fate or right/wrong foaay, Mrs. Johnson?
answer. ¥ OKthen, so, what's the
proolem?
¥ Well, what we can do for
you?

A question which subtly prompisthe | v Has there been any
respondent 10 answer in g particular change in your appetita,
way. Leading questions are loss of appetite?
generaly unadesiraoie as they result | v Do you have any sexual
in foise or sianted information. proclems, ersctile

To ask 2 questions ormore atatime. | v Have you ever smoked?

For long and detailed answers. ¥ Do you have any

Usea to verify or check information | v Are your periods ireguiar,
that we think is true of 10 check aren't ney?

information that we aren't sure is v Do you get anxious,

frue. Somerimeas we just use *hem for aon't you?

effect, (4
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Using exploratory guestions

1. Read part of an encounter between a doctor and her patient in the next cubicle. Analyse
the doctor's general approach by circling a number from 1 fo 5.

Dr Haines Good morning. Mr Jenking, I'm Dr Haines. o | == from the notes
you've been suffering from a high temperoture® Do you stil have o temperatura®
Mr Jenkins Uh-huh.

Dr Haines How long hove you had that, o couple of days?

Mr Jenkins Oh, no, no, no — mors thon that. I'd say. on and off,

about two months.

Dr Haines Two months? OK. Um. Are you shoking® Are you having
night sweats?

Mr Jenkins Yeah, y=ah. | shake and sweat and, yes, especialy

at night.

Dr Haines Umn, right, CK. Do you have any musculor pain?

Mr Jenkins Er, yech, y=an. .

Dr Haines And your joints? You're not suffering from achy joints as well
. are you®

2. Complete Dr Haines's questfions as you hear them.

1. Do yousfil 2

2. How long have you had that, s
3. Are 2

Are you having 2

Co, 2
You're not suffering from achy joints as well, 2

e

3. In groups, decide if you agree or disagree with these statements.

1. DOrHaines osks oppropriote questions fo obtain on accurate history. YES / NO
2. Dr Haines encouroges the paofient to express himself in his own words. YES / NO
3. DrHaines osks specific guestions fo clarify. YES / NO
4. Dr Haines asks clear, unambiguous questions. YES / NO
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4. Categorise the quesfions in Exercise 7 and then discuss.

C Closed L leading M Muftiple O Cpen T Tag

5. You hear another encounter. Listen and analyse the doctor's general approach by circling a
number from 1 fo 5.

Dr linley Helio, Sarah, I'm Dr Linley. How have you been feeling®
Sarah Not so bad, but I'm still very hot.

Dr linley Can you tell me o bit more about it2

Sarah Well, I've been having these hot spelis...for about two months now.
Dr Llinley Two months2 Two months, OK. Umm...any other sympioms?2
Sarah Yeah, yech. | shoke and sweat and, yes, especially ot night.
Dr Linley Umm, right, CK. Do you have any muscular pain?

Sarah &, yeah, yeoh. ..

Dr linley Whersabouts?

Sarah | don't know, all over.

Dr Linley Any pain in your joints

Sarah Yes, it flares up every o often, just nere ..

6. Complete Dr Linley's questions as you hear them.

How have you Z
Con you z

Any 2

W 2

Any 2

i B R

7. In groups, decide if you agree or disagree with these statements.

1. Drlinley osiks appropriate questions to ocbtain an accurate history. YES / NO
2. Drlnley encourages the potient fo express herself in har oan words., YES / NO
3. Dr linley osks specific questions to clarify. YES / NO
4. Drlinley asks clear, unambiguous guesfions. YES / NO

GNP EIPIN julio - diciembre 2017 531



Carmen Cecilia Chang Chdvez

8. Categorise the questions in Exercise 7 and then discuss.
C Closed L Leading M Multiple C Open T Tag
9. Discuss these questions with the rest of the group.

1. Which doctor - Dr Haines or Dr Linley —has the most success?

2. Whaot type of guestioning (C, L. M, O or T) i the most effective® Why?

10. A young mother and her son are being interviewed by the Registrar. Here are some of
the questions the doctor poses. Categorise them as before. Note that more than one
category may be possible for each question.

C Closed L Leading M Multiple C Open T Tag

Presenting complaint: hay-fever-type symptoms

Does the sneezing start when the dog is in the house? Cl
Has he been wheezing os well?

So the symptoms are there all the time, are they?

Is he getfing these attocks whie he's gutside, too?
Do they come on suddenly with no warming?

What typically hoppens?

Did your son’s allergy start ofter you bought the dog?
And you've gready taken him fo see your GP about
fhis problem, haven't you?

all ol = R

ot

11. Rewrite questions 1-6 as open questions. Example:

When does the sneezing stari?

a.
b.
c.
d
e
£
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12. Look again at questions 5 and é on page 25 and answer these questions.
a. How might the parent now feel about...

i. buying the dog? (Q3)

ii. nothaving gone to see the GP% (Q6)

b. Why should doctors avoid this type of question?

CULTURAI AWARFNFESS

Research showed that patienfs at a walk-in clinic in the UK were more safisfied with the
information-gathering phase of the interview if they were allowed to express themselves in
their own words rather than provide yes / no or one-word answers to closed questions. (Stiles
et al, 1979)

Would this be the case in your country?
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HEALTH AND ILLNESS
A. Asking about health

Health iz the state of the body. When doctors want to know about a patient’s usual health, they
ask questions such as:

What is your general
health like?

If you ore in good health, you ore well and have noillness [disease). If you are healthy, you ore
normally well and can resist iliness. if you are fit, you ore well and strong.

A

€& o A\

Fit and heaithy
Healthy
Fit
In good health
Very well

g - Y,

Y

B. Sickness

Sickness has a similar meaning to #ness. 1t is also used in the names of o few specific dissoses,
for example sleeping sickness ond fravel sickness. Patients also talk about sickness when they
mean nausec and vemiting.

I was sick this moming. I was ill this morning,
I felt unwell this morning.
I vomited this morning.

I feel sick. I feel sick.
I feel unwell.

I am nauseous.
I feel the need to vomit.
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The combination sickness and diarrhea mears vomiting and diarrheao.

C. Recovery

When patients retum fo normal health ofter iliness, they have recoverad. We can also say:

The patfient

made a

good
full

complete

recovery.

If a patient's health is in the process of refuming to normal, the patient is improving. The
opposite is deteriorating. We can also say that the patient’s condition improved or

detericrated.

In speech, we often use the verb get fo talk about change:

get

over (onillness) =to recover
petier =to improve
worse =to deteriorote

If o patient is better, but then gets worse agoin, the potient has relapsed. Another word for
improvement, especially in recuming condifions such as concer, is remission.

XERCISES

1. Complete the table with words from A and B opposite. The first one has been done for you.

Health
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2. Make word combinations using a word from each box. Look at B and C opposite to help you.

complete sickness
feel health
get remission
poor sick
travel over

3. Complete the conversation. Lock at B opposite to help you.

Doctor: How are you feeling today?
Patient: Not very (1)

Doctor: How long have you been feeling (2] z
FPatient: About a wesk.

Doctor: What & your (3) lice normally
Pafient: Very good. I'm usually quite|4) and (5) 2

Doctor: What & the problem now?

Patient: it's my stomach.

Doctor: Do you feel () z
Patient: Yes.

Doctor: Have you actually been (7] €
Patfient: No.

Doctor: Have you had any serious (8) in the pasts

Patient: No, none at all.

4. Choose the comrect word to complete each sentence. look at B and C oppaosite to help you.

Her condition (deteriorated / improved) and she died.

He (relapsed / recovered) and was allowed to go home from hospital.

The cause of sleeping (illness / sickness) was discovered in 1701,

The patient made a full (remission [ recovery).

| have been in (poor / good) haalth for months and feel vary fit.

It was a month before | (got over / got better) the iliness.

He s=ems fo be rother (unhealthy [ unwell) - his diet iz bad he never exarcizes.

N oa @

536 NOEHAHIRCIEIPIN julio - diciembre 2017



Inglés para propdsitos especificos de la especialidad de Medicina

TAKING A HISTORY 1

A. A full case history

A full case history covers:

Personal details

B. Personal detasis

Normolly, potients” personal defails have been enfered in their records by o nurse or
administrotive staff before a doctor see: them. However, on later consultations as doctor
may wish to check detois such os oddress, dote of birth, occupaotion or marital status.

To find out or check o pafient’s occupation, doctors ask and patients may respond:
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Nofe: A spouse con be o wife or husbond. A widow is @ woman whose husband is nc longer
living: a widower iz @ man whose wife & no longer living. To avoid saying someone is dead,
potients may say that person hos passed away.
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C. Talking about pain

Case notes are kept for each corsultation. The Presenting Complaint section of case notes
records the patient’s symptoms. For example:

OR. sidad tamporal haadacha,
h&uﬂl".
#M&u

In this case, the patient complaints of o headoche. For a list of the guestions the doctor asked
this patient, and for patient’s descriptions of other kinds of pain.

1. Study the case notes. Write the questions the doctor asked to obtain the numbered
information.

SURNAME Oates FIRST NAMES Alizon
ADDRESS Acrecales, Endgetorpe

D.O.B. 30/4/79 SEX F MARITAL STATUS mamied’
OCCUPATION bank clerk:

Presenting complaint

c/o secere headacheboring in nature2 mainly in and around R eyed.

Can rodicte to forehecd® Comes on af any fime® and can vary in duration 1-2hrs. No
precipitatings or relieving® factors.

Hos noticed around lights with some blurry vision in R eye and vomiting'e.

o

oo NIIE D

G SR IPEIPIN julio - diciembre 2017 539



Carmen Cecilia Chang Chdvez

2. Read the confinuation of the case notes for the patient in C opposite. Write the doctor’s
quesfions.

PMH similar headaches 10 yrs, coming every 3 mths. Cften premensfrual. Aggravated by eafing
chocolate; relieved by lying in dark room. Con have visual ourg, blumed vision, nauseg+s.t.s.

vomiting.

Doctor: Can you tell me whaot the problem %

Patient: I've got a temible headache.

Doctor: (1) 2
Patient: Just here.

Doctor: {2} 2
Patient: Well, it's really bod. And it throbs.

Doctor: Have you had anything like this before?

Fafient: Yes, about every three months. I've hod them for the lost ten years or so.

Doctor: (3} 2
Pafient: Usually one or two days. This one started yesterday moming.

Doctor: (4} Z
Pafient: They usually stort just before my period. Sometimes if | eat chocolate. I'm not surel
Doctor: (5} 2
Patient: if | lie down in a dark rcom it helps. Light makes them worse.

Doctor: (&} 2
Patient: if | move my head, it gets more painful.

Docter: Apart from the headache, (7] | 2
FPafient: Yes, my eye feels strange. Sometimes | con't see cisory, things get blurred. | fasl sick
and sometfimes | am sick.
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